Polityka zwrotow i zwrotow ptatnosci serwisu Index Copernicus

Postanowienia ogodlne.

Sprzedawca — Index Copernicus Sp. z 0.0, z siedzibg w Warszawie. Adres do korespondenciji:

ul. Kasprzaka 31A/184, 01-234 Warszawa, office@indexcopernicus.com

Produkty — ustugi lub produkty dostepne w ofercie Index Copernicus, ktére mogg byc¢

zamoéwione w ramach bazy czasopism naukowych IClI World of Journals.

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nie posiadajgca

osobowosci prawnej, zarejestrowana w serwisie Index Copernicus, posiadajgca dostep do

produktow i ustug oferowanych w ramach podserwisu ICl World of Journals.

Zasady dokonywania zwrotow.

Klientowi, ktéry zakupit ustuge w naszym serwisie nie przystuguje prawo do
odstgpienia od umowy sprzedazy w terminie 14 dni zgodnie z art. 27 Ustawy z dnia 30
maja 2014 r., jezeli w tym terminie ustuga zostanie w petni wykonana i przekazana lub
udostepniona do korzystania Klientowi zgodnie z zasadami serwisu.

Klientowi, ktdry zakupit ustuge w naszym serwisie przystuguje prawo do odstgpienia od
umowy sprzedazy przez okres 14 dni od dnia zawarcia umowy, z zastrzezeniem, ze
jezeli we wskazanym terminie nastgpito czesSciowe wykonanie ustugi, to kwota
podlegajgca zwrotowi na rzecz Klienta zostanie obliczona proporcjonalnie do zakresu
spetnionego swiadczenia.

Klientowi, ktdry zakupit ustuge w naszym serwisie przystuguje prawo do odstgpienia od
umowy sprzedazy przez okres 14 dni, bez podawania przyczyny oraz bez ponoszenia
jakichkolwiek kosztow innych niz przewidziane przez przepisy prawa, jezeli ustuga we
wskazanym okresie nie zostata w petni wykonana.

Klient moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy sktadajgc Sprzedawcy os$wiadczenie o
odstgpieniu od umowy. Nie ogranicza to uprawnienia Klienta do ztozenia
jakiegokolwiek innego jednoznacznego oswiadczenia, w ktérym informuje o swojej
decyzji o odstgpieniu od umowy.

W przypadku ztozenia przez Klienta oswiadczenia o odstgpieniu za posrednictwem
wiadomosci e-mail, oswiadczenie powinno zosta¢ wystane na adres:
office@indexcopernicus.com W przypadku zfozenia przez Klienta oswiadczenia o
odstgpieniu drogg pisemng, oswiadczenie powinno zosta¢ wystane na adres: Index
Copernicus Sp. z 0.0., ul. Kasprzaka 31A/184, 01-234 Warszawa. Do zachowania 14 —
dniowego terminu na odstgpienie wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego
uptywem.

Bieg 14 — dniowego terminu do odstgpienia od umowy rozpoczyna sie zdniem zawarcia

Umowy na zamdwiong ustuge/produkt.
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7. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, umowe uwaza sie za
niezawartg. Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni
od dnia otrzymania o$wiadczenia Klienta o odstgpieniu od umowy, zwrécic¢ Klientowi
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Towardw.
Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty,
jakiego uzyt Klient, chyba ze Klient wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry
nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

8. Klient ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu (jezeli takie wystepujg), chyba ze
Sprzedawca zgodzit sie je poniesc.

9. Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci zwracanych Produktéw
bedgce wynikiem korzystania z niego w sposéb wykraczajacy poza konieczny do
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktu. Sprzedawca zastrzega sobie
prawo do dochodzenia wzgledem Klienta odszkodowania, w zakresie w jakim
zezwalajg na to obowigzujgce przepisy prawa.

Ill. Kontakt.

Pytania i zastrzezenia dotyczgce zasad polityki zwrotéw nalezy kierowaé na adres e-mail
office@indexcopernicus.com lub pisemnie na adres:

Index Copernicus
Ul. Kasprzaka 31A/184
01-234 Warszawa
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